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PERKARA HUKUM YANG DIHADAPI

Sepanjang tahun 2023, Telkom menghadapi 153 perkara hukum, yang terdiri dari 55 perkara hukum pidana dan 
98 perkara hukum perdata. Dari jumlah tersebut, 62 perkara merupakan kelanjutan dari kasus tahun sebelumnya, 
sementara 91 perkara merupakan kasus baru yang dimulai di tahun 2023. Hingga akhir tahun 2023, terdapat 97 perkara 
yang belum selesai dan prosesnya masih berlanjut hingga tahun mendatang.

Rekapitulasi Perkara Gugatan Tahun 2021-2023

Status

Permasalahan Hukum

2023 2022 2021

Pidana Perdata* Pidana Perdata* Pidana Perdata

Dalam proses penyelesaian 42 55 18 44 18 28

Sudah memiliki kekuatan hukum tetap 13 43 27 27 10 14

Sub Total 55 98 45 71 28 42

Total 153 116 70

Keterangan:
* Merupakan gabungan antara Perkara Perdata dan Non Litigasi.

Sementara itu, sepanjang tahun 2023, terdapat 1 (satu) perkara perdata kepada Direksi Telkom, baik yang masih 
menjabat maupun yang telah berakhir jabatannya..

INFORMASI TENTANG SANKSI 
ADMINISTRATIF

Sepanjang tahun 2023, tidak ada sanksi administratif yang dikenakan kepada Telkom, anggota Dewan Komisaris dan/
atau Direksi, oleh OJK dan otoritas lainnya. 
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